
УТВЕРЖДЕН 

                                       Приказом Управления образования  

от 29.03.2024 № 344    
 

                                    

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг  

ТМК ОУ «Дудинская школа №3»  

на 2024 год 

 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель               (с 

указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия  

реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

фактический срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации  

   

 

1.Проведение внутреннего аудита 

официального сайта школы на 

основании проведенной оценки  

29 марта 2024 

года 

  

Лукьяненко Наталья 

Александровна, учитель-

информатики, 

ответственная за аудит 

школьного сайта 

Выставлена информация, 

обеспечивающая 

открытость и 

доступность, в полном 

объеме, удалены 

документы и 

информация за 

предыдущие учебные 

периоды.  

29 марта 2024 

года 

 

2.По  результатам внутреннего 

аудита доработать сайт с целью 

расширения полноты и 

доступности информации о 

деятельности организации для 

получателей услуг и повышения 

их удовлетворенности 

информационной открытостью и 

доступностью образовательной 

30 апреля 2024 

года 

  

Лукьяненко Наталья 

Александровна, учитель-

информатики, 

ответственная за аудит 

школьного сайта. 

Информации на 

официальном сайте 

организации 

актуализирована. 

Проведены опросы по 

удовлетворенности 

информационной 

открытостью и 

доступностью. 

30 апреля 2024 

года 

 



организации.  

V. Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организаций 

Основные комментарии 

направлены на 

разнообразие меню, 

усиление педагогического 

состава узкими 

профильными педагогами, 

исключение 

некорректного отношения 

педагогов к ученикам, 

включение 

дополнительных занятий 

по внеурочной 

деятельности  

1. Проведение бесед для 

родительской общественности 

совместно с педагогами с 

корректном отношения педагогов 

к ученикам. 

 

 

 

 

2.Размещение и пополнение 

справочной информации о 

педагогическом составе на 

официальном сайте учреждения 

 

 

 

3.Информирование в 

родительских группах и 

социальных сетях о 

дополнительных занятиях по 

внеурочной деятельности 

 

 

4.Проведение опроса родителей 

по разнообразию меню. 

(Предложения, 

удовлетворенность) 

30 сентября 

2024 года  

 

 

 

 

 

 

 

26 августа 

2024 года  

 

 

 

 

 

27 августа 

2024 года  

 

 

 

 

 

25 ноября 2024 

года  

   

Полтаракина Елена 

Юрьевна заместитель 

директора по ВР 

 

 

 

 

 

 

Братчиков Борис 

Дмитриевич, педагог-

организатор, 

ответственный за ведение 

школьного сайта 

 

 

Полтаракина Елена 

Юрьевна заместитель 

директора по ВР 

 

 

 

 

Полтаракина Елена 

Юрьевна заместитель 

директора по ВР 

 

Проведены беседы для 

родительской 

общественности с 

педагогами директором и 

заместителями директора 

о корректном отношении 

к ученикам.  

 

 

На сайте школы 

размещена актуальная 

информация о 

педагогическом составе 

школы. 

 

 

 В социальных сетях в 

родительские группы 

размещена информация о 

курсах внеурочной 

деятельности в 

соответствии с учебным 

планом. 

30 сентября 2024 

года 

 

 

 

 

 

 

 

26 августа 2024 

года 

 

 

 

 

 

27 августа 2024 

года 

 

 

 

 

 

25 ноября 2024 

года 

 

Директор школы                                                                                          Е.С. Елизарьева 
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